CHECKLISTE
1. Schritte im Trauerfall

Wenn ein Trauerfall in lhrer Familie eingetreten ist, stehen wir lhnen gerne
als Bestattungsinstitut zur Seite. Hier einige wichtige Informationen.

Benachrichtigung des Arztes

Wenn der Sterbefall zu Hause eingetreten ist, benachrichtigen Sie zunachst den Hausarzt,
der die Todesbescheinigung ausstellt. Falls Ihr Hausarzt nicht zur Verfugung steht,

benachrichtigen Sie telefonisch den allgemeinen arztlichen Notfalldienst unter der 116 117.
Die Bescheinigung verbleibt dann beim Verstorbenen.

Informieren Sie uns als Bestattungshaus.
Wir sind Tag und Nacht unter folgenden Telefonnummern fur Sie erreichbar:

05206 918740 (Jollenbeck)
0521 56109915 (Theesen)
05203 884599 (Werther)
05225 1490 (Spenge)

Wir vereinbaren mit lhnen einen Termin zu einem Trauergesprach und sorgen fur die
Uberfithrung. Wenn Sie mochten, kommen wir zu lhnen nach Hause. Gerne diirfen Sie aber
auch zu uns ins Bestattungshaus kommen. Wir nehmen uns Zeit fur Sie. Wir horen lhnen zu,
wir beraten und begleiten Sie gerne.

Diese Unterlagen bendétigen wir von lhnen:
Personalausweis des/der Verstorbenen
Familienstammbuch mit Geburts- und ggf. Heiratsurkunde
Versichertenkarte der Krankenkasse

Rentennummern

personliche Kleidung fur den Verstorbenen

Daruber hinaus gegebenenfalls: L—
Sterbeurkunde des Ehepartners \
Scheidungsurteil mit Rechtskraftvermerk -
Registrierschein \%\
Police von Sterbe- oder Lebensversicherungen e
Vorsorgevertrag WIPPERMANN BESTATTUNGEN
Grabnummer IHR BESTATTUNG SHAUS KUSTERMANN
Inh. Reimar Kistermann LEBEN | STERBEN | HOFFEN
Hauptsitz Jollenbeck Werther Spenge Theesen
Bestattungshaus Bestattungshaus Bestattungshaus Trauerhalle
Kiistermann Kiistermann Wippermann Kiistermann
Vilsendorfer Str. 7 Nordstrafle 9 Lange Str. 66 Theesener Str. 33

33739 Bielefeld 33824 Werther 6632139 Spenge 33739 Bielefeld



Was wir fur Sie ubernehmen konnen:

Beantragung der Sterbeurkunden beim zustandigen Standesamt
Beratung lUber Beisetzungsmoglichkeiten auf den verschiedenen Friedhofen

Organisation der Trauerfeierlichkeiten

Terminkoordination mit Friedhofsamt, Pastorin oder Trauerrednerin
Organisation oder Bestellung des Kaffeetrinkens

Bestellung entsprechender Musikerlnnen

Bestellung von Blumenschmuck und Dekoration

Gestaltung und Druck der Trauer- und Danksagungskarten
Entwurf einer Anzeige und Weiterleitung an die Zeitung
Bedrucken der Umschlage mit den Adressen

Benachrichtigung der Renten- und Krankenversicherung
Benachrichtigung von Sterbe- und Lebensversicherungen

Ab- und Ummeldung weiterer Versicherungen und Institutionen
Beantragung der Vorschusszahlung der gesetzlichen Renten
Benachrichtigung der Beamtenversorgung

Einrichten des Abmeldeassistenten

Einrichten einer Gedenkseite

Zur Verfugungstellung unseres Musikportals zur Auswahl individueller Musikstiicke

Beratung im Umgang mit Kindern im Trauerfall

Einbeziehen lhrer Kinder z.B. in die Gestaltung von Kranzschleifen und Gestecken

Verleihung geeigneter Bucher aus unserer Bibliothek
Ankleidung und Aufbahrung des Verstorbenen
Begleitung beim Abschiednehmen

Fotos machen bei der Trauerfeier

Darum sollten Sie sich ggf. kimmern:

Benachrichtigung von Angehoérigen und Freunden
Zusammenstellen der Traueradressen, ggf. als Exceltabelle
Wohnung kiindigen

Haushaltsauflosung veranlassen

Kontakt zu den Banken aufnehmen

Auto und Kfz-Versicherung ummelden

Erbschein beantragen beim zustandigen Amtsgericht
Testament erdéffnen lassen beim zustandigen Amtsgericht
Witwen- oder Witwerrente beantragen

Gestaltung der Grabstatte

Gestaltung eines Grabsteins

Diese Auflistung dient der Ubersicht. Fiir die Vollstandigkeit
und Richtigkeit konnen wir im Einzelfall nicht garantieren.



